
 教學意見調查實施辦法 

98 學年度第 1 學期第 3 次教師評審委員會審議通過 

99.11.17 99 學年度第 1 學期第 3 次教師評審委員會修正通過 

102.10.09 102 學年度第 1 學期第 1 次教師評審委員會修正通過 

104.3.25 103 學年度第 2 學期第 1 次教師評審委員會修正通過 

106.3.29 105 學年度第 2 學期第 2 次教師評審委員會修正通過 

107.5.23 106 學年度第 2 學期第 3 次教師評審委員會修正通過 

112.5.31 111  學年度第 2 學期第 3 次教師評審委員會修正通過 

114.9.24 114 學年度第 1 學期第 1 次教師評審委員會修正通過 

115.3.18 114 學年度第 2 學期第 1 次教師評審委員會修正通過 

第一條  國立東華大學（以下簡稱本校）為瞭解學生學習情形與教師教學效能，以協助教師

精進教學進而提升教學品質，特訂定本辦法。 

第二條 教學意見調查依課程性質分成一般課程、實驗課程、體育課程三類問卷。 

第三條  本校除指導學生論文及畢業專題之課程外，所有之課程皆列入學生教學意見調查範

圍；如為合授之課程，均採共同評量方式計分。 

第四條 下列課程分數不列入計算： 

(一)實驗、實習、演講討論性質等非實際授課教學之課程。

(二)填答人數大學部不足十人之課程、研究所不足三人之課程（但音樂類之術科、實

作科目例外）。 

(三)三人（含）以上合授之課程。

(四)經院課程委員會審議通過之學士班必修基礎課程(含院基礎學程、系核心學程)。

第五條 教學意見調查以網路填答方式於期中及期末進行。 

期中教學意見調查於每學期第 6 週至第 9 週實施，授課教師可於調查期間同步上網

瞭解調查結果，作為即時修正該學期教學策略之參考。 

期末教學意見調查於每學期第 14 至 16 週實施，調查結果主要作為教學改進、輔導

追蹤之參考。相關單位也得視需要作為教師升等、評鑑、教學優良教師遴選、兼任

教師續聘之參考。 

期末教學意見調查不佳之課程(單一科目得分低於3.50)，由教務處彙整並於每學期

開學一週內，提供各單位主管及教學卓越中心參閱妥處。 

第六條 為提高學生問卷填答之有效性，將增加 1 題反向題，且各課程教學意見調查分數計

算時，若具有極端值(即同一填答者在對於授課教師之教學意見 1-11 題均填答「非常

不同意」)時，得依下列方式辦理： 

(一)總填答人數為 19 人以下之課程：逕予扣除 1 筆極端值，不納入該門課程統計

(但音樂類之術科、實作科目例外)。

(二)總填答人數為 20  人以上之課程：逕予扣除填答人數後 5% 之極端值(四捨五入

至個位數)，不納入該門課程統計。



(三)教師因特殊情況(如學生缺課過多等)向所屬系所提出申請，並經院課程委員會審

議通過，極端值之扣除筆數得高於前述規定；其申請時間及流程依下列規定辦理：

1.申請時間：應於當學期提送學生期末成績截止日前完成申請。

2. 申請流程：請依式填妥申請表(如附件)，並檢附佐證資料向所屬系所提出申請，

 經系所主管核章後逕送院課程委員會審議。 

3. 申請案如經院課程委員會審議通過更正，教務處應依更正情形(以極端值總筆

數為扣除上限)移請圖資中心重新計算其該學期個人各項分數，但毋需再重新

計算全校及各院系之總平均分數。

第七條 大學部課程依照填答人數給予每名學生 0.004 分之調增分數，最多調增分數以 0.4 分 

為上限，且單一科目調增後之滿分仍為 5 分。 

第八條 教學意見調查結果於每學期開學前，開放線上系統提供教師查詢及列印。

第九條  本辦法經校教師評審委員會審議通過後實施。 
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